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Notas, Avisos e Adverténcias

ﬂ NOTA: Uma NOTA fornece informagdes importantes para ajudar a utilizar melhor o computador.
A AVISO: Um AVISO indica potenciais danos do hardware ou perda de dados e explica como evitar o problema.

/N ADVERTENCIA: Uma ADVERTENCIA alerta para a possibilidade de danos materiais, ferimentos pessoais ou morte.

As infor! o i neste d estdo sujei a alteragbes sem aviso prévio.
© 2009 Dell Inc. Todos os direitos reservados.
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Neste documento podem ser mencionadas outras marcas comerciais e marcas que se referem as entidades que reinvocam as marcas ou os nomes dos seus produtos. A Dell Inc.
declara que ndo tem interesse de propriedade sobre marcas e nomes de terceiros.
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Antes de comegar

Manual de Servigco Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Especificacdes técnicas
@ Ferramentas recomendadas

@ Desligar o computador
@ Instrucdes de seguranca

Este manual fornece informagdes sobre os procedimentos de remogdo e instalagdo dos componentes no seu computador. Excepto se indicado em contrario,
cada procedimento pressupde que:

1 Executou os passos em Desligar o computador e Instrucdes de seguranca.

1 Leu as informagdes de segurancga fornecidas com o computador.

1 Um componente pode ser colocado novamente ou, se adquirido em separado, instalado executando o procedimento de remogdo pela ordem inversa.

Especificacoes técnicas

Para obter informag3es sobre as especificagdes técnicas do seu computador, consulte as Especificagbes detalhadas em support.dell.com/manuals.

Ferramentas recomendadas

Os procedimentos neste documento podem requerer as seguintes ferramentas:

1 Chave de parafusos pequena
1 Chave de parafusos Phillips pequena
1 Instrumento de pléstico pontiagudo

1 Programa de actualizagdo executavel do BIOS disponivel em support.dell.com

Desligar o computador

A AVISO: Para evitar a perda de dados, guarde e feche todos os ficheiros abertos e saia de todos os programas abertos antes de desligar o
computador.

1. Guarde e feche todos os ficheiros abertos e saia de todos os programas em utilizag&o.

2. Desligue o computador:

Windows Vista®:

Cliqgue em Iniciar e , clique na seta i e, em seguida, clique em Encerrar.

Windows® 7:

Clique em Iniciar e e, em seguida, clique em Encerrar.

3. O computador desliga-se apds a conclusdo do processo de encerramento do sistema operativo.

4. Certifique-se de que o computador esta desligado. Se o computador ndo se desligou automaticamente quando encerrou o sistema operativo, pressione
sem soltar o botdo de alimentagdo até o computador se desligar.

Instrucodes de seguranca
Utilize as directrizes de seguranga seguintes para ajudar a proteger o computador de potenciais danos, e para ajudar a assegurar a sua seguranga pessoal.

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informacées de seguranca fornecidas com o mesmo. Para obter informacées
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.
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A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

A AVISO: Quando desligar um cabo, puxe pelo respectivo conector ou pela patilha, e ndo pelo préprio cabo. Alguns cabos possuem conectores com
patilhas de bloqueio. Se estiver a desligar este tipo de cabo, prima as patilhas de bloqueio antes de desli o cabo. A dida que puxa os
conectores, mantenha-os alinhados para evitar que os pinos do conector dobrem. Do mesmo modo, antes de ligar um cabo, certifique-se de
ambos os conectores estdo correctamente orientados e alinhados.

A AVISO: Para evitar danificar o computador, execute os seguintes passos antes de comegar a trabalhar no interior do computador.

1. Certifique-se de que a superficie de trabalho é plana e estd limpa para evitar que a tampa do computador fique riscada.

2. Desligue o computador (consulte Desligar o computador) e todos os dispositivos anexados.

A AVISO: Para desligar um cabo de rede, desligue primeiro o cabo do computador e, em seguida, desligue o cabo do dispositivo de rede.

3. Desligue todos os cabos telefénicos ou de rede do computador.

4. Desligue o computador e todos os dispositivos anexados das respectivas tomadas eléctricas.
5. Desligue todos os dispositivos anexados do computador.

6. Pressione e ejecte quaisquer cartdes instalados do leitor de cartes de memoria 19 em 1.

7. Prima sem soltar o botdo de alimentagdo para ligar a placa de sistema a terra.

A AVISO: Antes de tocar em alguma coisa no interior do computador, ligue-se a terra tocando numa superficie metalica ndo pintada, como a que se
encontra na parte posterior do computador. Enquanto trabalha, toque periodicamente numa superficie metalica ndo pintada para dissipar a
electricidade estatica, uma vez que esta pode danificar os componentes internos.

Voltar & pégina do fndice
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Moldura frontal
Manual de Servigco Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar a moldura frontal

@ Voltar a colocar a moldura frontal

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagdes de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.
& ADVERTENCIA: Nio utilize o computador com nenhuma tampa removida (incluindo tampas do computador, molduras frontais, suportes de
preenchimento, encaixes do painel frontal, etc.).

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

Retirar a moldura frontal

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Coloque o computador na posigdo vertical.
4. Segure e solte as patilhas da moldura frontal em sequéncia, uma de cada vez, retirando-as para fora do painel frontal.

5. Rode e puxe a moldura frontal afastando-a da frente do computador para soltar os ganchos da moldura frontal das ranhuras do painel frontal.

\
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moldura frontal

N

ranhuras do painel frontal (3)

w

patilhas da moldura frontal (4) | 4| painel frontal

ol

grampos da moldura frontal (3)

6. Coloque a moldura frontal de parte num local seguro.

Voltar a colocar a moldura frontal

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.
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2. Alinhe e introduza os grampos da moldura frontal nas respectivas ranhuras.

3. Rode a moldura frontal em direcgdo ao computador até que a moldura frontal encaixe no sitio.
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1| moldura frontal 2 | ranhuras do painel frontal (3)
3| patilhas da moldura frontal (4) |4 | painel frontal
5| grampos da moldura frontal (3)

4. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

Voltar & pégina do fndice
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Conjunto Bluetooth
Manual de Servigo Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar o conjunto Bluetooth

@ Voltar a colocar o conjunto Bluetooth

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagbées de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes

adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: Nio utilize o computador com nenhuma par ida (incluindo tampas do ¢ p dor, molduras, suportes de preenchimento,
encaixes do painel frontal, etc.).

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

Retirar o conjunto Bluetooth

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Retire a moldura frontal (consulte Retirar a moldura frontal).

Desligue o cabo do conjunto Bluetooth® do conector da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

5. Prima a patilha conforme ilustrado e puxe o conjunto Bluetooth.

6. Deslize e retire com cuidado o conjunto Bluetooth da parte frontal do computador.

1 | conjunto Bluetooth 2 | patilha do conjunto Bluetooth

3 | painel frontal 4 | cabo do conjunto Bluetooth

7. Coloque o conjunto Bluetooth de parte num local seguro.

Voltar a colocar o conjunto Bluetooth

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.
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2. Alinhe a patilha do conjunto Bluetooth a ranhura do conjunto Bluetooth no painel frontal e carregue no conjunto Bluetooth até encaixar no sitio.

3. Ligue o cabo do conjunto Bluetooth ao conector da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

4. Volte a colocar a moldura frontal (consulte Voltar a colocar a moldura frontal).

5. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

6. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e ligue-os.

Voltar & pégina do fndice
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Placas PCI e PCI Express

Manual de Servico Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar o suporte de fixac8o da placa

Voltar a colocar o suporte de fixacdo da placa

Retirar as placas PCI e PCI Express

Substituir as placas PCI e PCI Express

Configurar o computador apds remover ou instalar a placa PCI Express

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagdes de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes

adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

/) ADVERTENCIA: Néo utilize o computador com nenhuma tampa r ida (incluindo t
encaixes do painel frontal, etc.).

pas do computador, molduras, suportes de preenchimento,

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndo
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

Retirar o suporte de fixacao da placa

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Retire o parafuso que fixa o suporte de fixagdo da placa.

4. Levante o suporte de fixagdo da placa e coloque-o de parte num local seguro.

|1|parafuso| 2|suporte de fixagdo da placa

Voltar a colocar o suporte de fixacao da placa

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Volte a colocar o suporte de fixagdo da placa, certificando-se de que:
1 O gancho de orientag&o esta alinhado com o entalhe de orientagé&o.
1A parte superior de todas as placas e suportes de preenchimento estd alinhada com a barra de alinhamento.

1 O entalhe na parte superior da placa ou do suporte de preenchimento encaixa em torno da guia de alinhamento.
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-

ganchos de orientagdo (2)| 2| suporte de fixagdo da placa| 3| barra de alinhamento

IN

guia de alinhamento 5| suporte de preenchimento |6 |entalhes de orientagdo (2)

Retirar as placas PCI e PCIl Express

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Retire o suporte da placa grafica (consulte Retirar o suporte da placa gréfica).

4. Retire a unidade de disco rigido principal, se aplicavel (consulte Retirar a unidade de disco rigido).

5. Retire o suporte de fixagdo da placa (consulte Retirar o suporte de fixacdo da placa).

6. Desligue quaisquer cabos ligados a placa, se aplicavel.

7. Retire a placa PCI Express da ranhura para cartfes:
1 Com as placas PCI ou PCI Express x1, segure a placa pelos cantos superiores e solte-a do respectivo conector.

1 Com as placas PCI Express x16, pressione o mecanismo de retengdo, segure a placa pelos cantos superiores e solte-a do respectivo conector.

1| placa PCI Express x1 | 2| placa PCI Express x1
3| patilha de fixagédo 4 | mecanismo de retengdo
5| placa PCI Express x16| 6 | placa PCI Express x16
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3
1| grampo de fixagdo da placa 2| placa PCI Express
3| encaixe do grampo de fixagdo da placa| 4 | suporte de preenchimento
5| parafuso

8. Se vai retirar a placa permanentemente, instale um suporte de preenchimento na abertura vazia da ranhura para placas.

NOTA: A instalagdo de suportes de preenchimento nas aberturas vazias do encaixe da placa é necessaria para manter a certificagdo FCC do
computador. Os suportes também impedem a acumulagdo de poeira e sujidade no computador.

Substituir as placas PCI e PCIl Express

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Prepare a placa para a instalagdo.

Consulte a documentagédo fornecida com a placa para obter informagdes sobre a configuragdo da mesma, a execugdo de ligagdes internas ou para
personaliza-la para o seu computador.

3. Coloque a placa PCI Express na ranhura no chassis e carregue com firmeza. Certifique-se de que a placa PCI Express estd devidamente instalada na
ranhura.

1| placa devidamente instalada| 2 | placa ndo devidamente instalada
3| barra de alinhamento 4| guia de alinhamento
5| suporte dentro da ranhura 6 | suporte fora da ranhura

4. Caso esteja a instalar uma placa PCI Express no conector x16, coloque a placa de forma a que o encaixe de fixagdo fique alinhado com a patilha de
fixagdo.
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1| placa PCI Express x1 | 2| placa PCI Express x1
3| patilha de fixagdo 4 | mecanismo de retengdo
5| placa PCI Express x16 | 6 | placa PCI Express x16

5. Coloque a placa no conector e empurre para baixo com firmeza. Certifique-se de que a placa estd devidamente instalada na ranhura.

6. Volte a colocar o suporte de fixagdo da placa (consulte Voltar a colocar o suporte de fixacdo da placa).

1| parafuso 2| grampo de fixagdo da placa
3| encaixe do grampo da placa| 4 | suporte de preenchimento
5| placa PCI Express

7. Ligue todos os cabos que devem estar anexados a placa.

Consulte a documentagdo da placa para obter informagdes sobre as ligagdes do cabo da placa.

A AVISO: N&o oriente os cabos da placa por cima ou por tras das placas. Os cabos orientados por cima das placas podem n&do permitir que a tampa
do computador se feche devidamente ou provocar danos no equipamento.

8. Volte a colocar a unidade de disco rigido principal, se aplicavel (consulte Substituir a unidade de disco rigido).

9. Volte a colocar o suporte da placa grafica (consulte Voltar a colocar o suporte da placa grafica).

10. Volte a colocar a tampa do computador, volte a ligar o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e, em seguida, ligue os mesmos.

11. Para concluir a instalagéo, consulteConfigurar o computador apés remover ou instalar a placa PCI Express.

Configurar o computador apds remover ou instalar a placa PCI Express

ﬁ NOTA: Para obter informagdes sobre a localizagdo dos conectores externos, consulte o Guia de configuragdo. Para obter informagdes sobre a instalagdo
de controladores e software para a sua placa, consulte a documentagdo fornecida com a placa.
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Instalada

Placa de som 1. Entre na configuragéo
do sistema
(consulteConfiguracdo
do sistema)

2. Aceda a Onboard
Audio Controller
(Controlador de dudio
incorporado) e, em
seguida, altere a
definigdo para
Disabled
(Desactivado).

3. Ligue os dispositivos
de 4udio externos aos
conectores da placa de
som.

Removida
1. Entre na configuragéo
do sistema
(consulteConfiguracdo
do sistema)

2. Aceda a Onboard
Audio Controller
(Controlador de dudio
incorporado) e, em
seguida, altere a
definigdo para Enabled
(Activado).

3. Ligue os dispositivos
de 4udio externos as
entradas do painel
traseiro do
computador.

Placa de rede 1. Entre na configuragéo
do sistema
(consulteConfiguracdo
do sistema)

2. Aceda a Onboard LAN
Controller
(Controlador de LAN
incorporado) e, em
seguida, altere a
definigdo para
Disabled
(Desactivado).

3. Ligue o cabo de rede
ao conector da placa
de rede.

1. Entre na configuragéo
do sistema
(consulteConfiguracdo
do sistema)

2. Aceda a Onboard LAN
Controller
(Controlador de LAN
incorporado) e, em
seguida, altere a
definigdo para Enabled
(Activado).

3. Ligue o cabo de rede
ao conector de rede
integrado.

Voltar & péagina do fndice
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Bateria
Manual de Servigo Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar a bateria

@ Substituir a bateria

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagbées de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes

adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVERTENCIA: Uma bateria nova pode explodir se for instalada incorrectamente. Utilize apenas baterias do tipo recomendado pelo fabricante ou
equivalente. Elimine as baterias gastas de acordo com as instrugdes do fabricante.

ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

/\ ADVERTENCIA: Néo utilize 0 computador com nenhuma par ida (incluindo tampas do ¢
encaixes do painel frontal, etc.).

AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacdes no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndo
autorizadas pela Dell™ ndo sao abrangidos pela garantia.

Retirar a bateria

Grave todos os ecrds da configuracdo do sistema (consulte Configuracdo do sistema) para que possa restaurar as definigdes correctas ap6s instalar a
nova bateria.

2. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

3. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

4. Localize o encaixe da pilha na placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

A AVISO: Se retirar a bateria do encaixe com um objecto ndo contundente, tenha cuidado para ndo tocar na placa de sistema com o objecto.

Certifique-se de que o objecto é introduzido entre a bateria e o encaixe antes de tentar retirar a bateria. Caso contrario, pode danificar a placa de
sistema ao retirar o encaixe ou partir as pistas do circuito na placa de sistema.

5. Levante a bateria cuidadosamente com um instrumento agugado em plastico do encaixe da bateria na placa de sistema.

N O

N

-

instrumento agugado em plastico | 2 | bateria

w

encaixe da bateria

6. Coloque a bateria de parte num local seguro.

Substituir a bateria

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Introduza a nova bateria (CR2032) no encaixe com o lado "+" virado para cima e, em seguida, encaixe a bateria no devido lugar.

dor, molduras, suportes de preenchimento,
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| 1 I baterial 2 I encaixe da bateria

Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

4. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e, em seguida, ligue-os.

Aceda a configuragdo do sistema (consulte Configuracdo do sistema) e restaure as definigdes que gravou em etapa 1.

Voltar & pégina do fndice
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Tampa do computador
Manual de Servigco Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar a tampa do computador

@ Voltar a colocar a tampa do computador

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagdes de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes

A

A
A
A

adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.
ADVERTENCIA: Como forma de protecgio contra a possibilidade de choques eléctricos, laceragéo devido as laminas em movimento da ventoinha
ou outros ferimentos inesperados, desligue sempre o seu computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

ADVERTENCIA: N3o utilize o computador com nenhuma tampa removida (incluindo tampas do computador, molduras, suportes de preenchimento,
encaixes do painel frontal, etc.).

AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

AVISO: Certifique-se de que existe espaco suficiente para apoiar a tampa lateral com a tampa removida - pelo menos 30 cm de espaco sobre
uma mesa.

Retirar a tampa do computador

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.
2. Coloque o computador de lado com a tampa voltada para cima.
3. Retire o parafuso que fixa a tampa do computador ao chassis, utilizando uma chave de fendas, se for necessario.
4. Solte a tampa do computador, deslizando e levantando-a da parte frontal do computador.
| 1 I parafuso | 2 Itampa do computador
5.

Coloque a tampa do computador de parte num local seguro.

Voltar a colocar a tampa do computador

Siga os procedimentos em Antes de comecar.

Certifique-se de que todos os cabos est&o ligados e enrole-os para que estes n&o fiquem a obstruir.

Certifique-se de que ndo deixa ferramentas ou pegas extra no interior do computador.

Alinhe as patilhas na parte inferior da tampa do computador com os encaixes localizados ao longo da extremidade do chassis.

Carregue na tampa do computador para baixo e faga-a deslizar em direcgdo a parte frontal do computador.
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6. Volte a colocar o parafuso que fixa a tampa do computador ao chassis.

1 parafuso 2 ranhuras

3 tampa do computador

7. Coloque o computador na posigdo vertical.

Voltar & pagina do fndice
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Processador
Manual de Servico Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar o processador

@ Substituir o processador

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as |nformagoes de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes

adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

ADVERTENCIA: Nio utilize o computador com nenhuma par ida (incluindo tampas do ¢ p dor, molduras, suportes de preenchimento,
encaixes do painel frontal, etc.).

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

AVISO: Ndo execute os p pto se estiver familiarizado com a remogao e substituicdo de hardware. A execugao incorrecta
destes passos pode danlflcar a placa de sistema. Para obter assisténcia técnica, consulte o Guia de configuragdo.

Retirar o processador

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

A AVISO: Apenas um técnico quallﬁcado e especializado deve efectuar reparagdes no seu computador. Os danos causados por intervengdes nao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

A AVISO: Apesar da proteccgdo plastica, o conjunto do dissipador de calor podera aquecer bastante durante um funcionamento normal. Certifique-se
de que o deixa arrefecer devidamente antes de |lhe tocar.

Retire o conjunto do dissipador de calor e o ventilador do processador que se encontra no computador (consulte Retirar o conjunto da ventoinha e
dissipador de calor do processador).

ﬂ NOTA: Excepto se for necesséario um novo dissipador de calor para o novo processador, volte a utilizar o conjunto do dissipador de calor original quando
substituir o processador.

4. Prima e empurre para baixo e para fora a alavanca de desbloqueio para a soltar da patilha que a segura.

5. Abra a tampa do processador.

| 1 I tampa do processador I 2| processador
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w

encaixe 4| patilha

&

alavanca de desbloqueio

A AVISO: Ao remover o processador, ndo toque em nenhum dos pinos no interior do encaixe, nem deixe cair objectos sobre os pinos do encaixe.

6. Levante cuidadosamente o processador para o remover do encaixe.

Deixe a alavanca de desbloqueio estendida na posigdo de desbloqueio para que o encaixe esteja pronto para o novo processador.

Substituir o processador

A AVISO: Ligue-se a terra tocando numa superficie metalica ndo pintada na parte posterior do computador.

A AVISO: Ao substituir o processador, nao toque em nenhum dos pinos no interior do encaixe, nem deixe cair objectos sobre os pinos no encaixe.

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Desempacote o novo processador, tendo o cuidado de ndo tocar na parte inferior do mesmo.

A AVISO: Deve posicionar o processador correctamente no encaixe, de forma a evitar danos permanentes no processador e no computador quando
ligar este altimo.

3. Se a alavanca de desbloqueio no encaixe ndo estiver completamente estendida, coloque-a nessa posigdo.
4. Oriente os entalhes de alinhamento frontal e traseiro do processador com os entalhes de alinhamento frontal e traseiro do encaixe.

5. Alinhe os cantos do pino 1 do processador e do encaixe.

A AVISO: Para evitar danos, certifique-se de que o proc dor esta devid 1ite alinhado com o ixe e nao utilize forga excessiva quando
instalar o processador.

6. Com cuidado, coloque o processador no encaixe e certifique-se de que o processador estd correctamente posicionado.

7. Quando o processador estiver completamente encaixado no encaixe, feche a tampa do processador, assegure-se que a patilha na tampa do
processador estd posicionada por baixo do trinco central da tampa no encaixe.

1| entalhe de alinhamento posterior |2 |tampa do processador

3| trinco central da tampa 4| processador

5| encaixe 6 | patilha

7 | alavanca de desbloqueio 8| entalhe de alinhamento frontal
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| 9| indicador do pino 1 do processadorl I

8.

Rode a alavanca de desbloqueio do encaixe para trds em direcgdo ao encaixe e encaixe-a no sitio para fixar o processador.

Limpe a massa térmica da parte inferior do dissipador de calor.

A AVISO: Certifique-se de que aplica nova massa térmica. A nova massa térmica é essencial para assegurar uma ligagdo térmica adequada, que

10.

11.

A AVISO: Certifique-se de que o conjunto do dissipador de calor e o ventilador do proc

12.

constitui um requisito para a obtengdo de um 6ptimo funcic to do proc dor.

Aplique a nova massa térmica na parte superior do processador.

Volte a colocar o conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador (consulte Substituir o conjunto da ventoinha e dissipador de calor do
processador).

d 1ad.

estdo correc e inst e fixos.

Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

Voltar & pégina do fndice
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Unidades
Manual de Servigo Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Unidade de disco rigido

@ Unidade 6ptica

@ |eitor de cartdes multimédia
@ FlexDock

ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagdes de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

ADVERTENCIA: N3o utilize o computador com nenhuma tampa removida (incluindo tampas do computador, molduras, suportes de preenchimento,
encaixes do painel frontal, etc.).

AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndo
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

ND BB P

NOTA: N&o é possivel trocar o FlexDock de 3,5 polegadas pelo encaixe da unidade de disco rigido.

Unidade de disco rigido

Retirar a unidade de disco rigido

A AVISO: Se vai substituir uma unidade de disco rigido que contém dados importantes, efectue uma copia de seguranca dos ficheiros antes de
iniciar este procedimento.

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Desligue os cabos de alimentagdo e de dados da unidade de disco rigido.

ﬂ NOTA: Se ndo estiver a substituir a unidade de disco rigido neste momento, desligue a outra extremidade do cabo de dados do conector da placa
de sistema e coloque-o de parte. Pode utilizar o cabo de dados para instalar uma unidade de disco rigido posteriormente.

4. Remova o suporte da placa gréfica (consulte Retirar o suporte da placa gréfica).

5. Retire os quatro parafusos que fixam a unidade de disco rigido ao painel da unidade.

Para retirar a unidade de disco rigido secundaria, remova os quatro parafusos que fixam a unidade de disco rigido secundaria ao painel da unidade.

A AVISO: Certifique-se de que ndo arranha a placa de circuitos da unidade de disco rigido ao retirar ou ao colocar novamente a unidade de disco
rigido.
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N

cabo de alimentagdo unidade de disco rigido secundaria

IN

painel da unidade parafusos (4)

unidade de disco rigido principal | 6 | cabo de dados

NjJojw e

conector SATA

7. Faga deslizar a unidade de disco rigido para fora em direcgdo a parte posterior do computador.

8. Se alterar a configuragdo da unidade ao remover o disco rigido, certifique- se de que aplica essas alteragdes na configuracdo do sistema (consulte
Configuracéo do sistema).

Substituir a unidade de disco rigido

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Verifique a documentagdo da unidade para verificar se esta configurada para o seu computador.

3. Faga deslizar a unidade de disco rigido para o compartimento da unidade de disco rigido.

4. Alinhe os quatro orificios dos parafusos na unidade de disco rigido com os orificios dos parafusos no painel da unidade.
5. Volte a colocar os quatro parafusos que fixam a unidade de disco rigido ao painel da unidade.

6. Ligue os cabos de alimentag&o e de dados a unidade de disco rigido (consulte Componentes da placa de sistema).

7. Se estiver a substituir a unidade de disco rigido principal, volte a colocar o suporte da placa grafica (consulte Voltar a colocar o suporte da placa gréafica).

8. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

9. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e, em seguida, ligue-os.

10. Consulte a documentagédo fornecida com a unidade para obter instrugbes sobre a instalagdo de software necessario ao funcionamento da unidade.

11. Verifique, na configuragdo do sistema, se foram efectuadas alteragdes a configuragdo da unidade (consulte Configuracdo do sistema).

Unidade dptica

Retirar a unidade optica

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.
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2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Retire a moldura frontal (consulte Retirar a moldura frontal).
4. Desligue os cabos de alimentagdo e de dados da unidade optica.

ﬁ NOTA: Se ndo estiver a substituir a unidade dptica neste momento, desligue a outra extremidade do cabo de dados do conector da placa de sistema e
coloque-o de parte. Pode utilizar o cabo de dados para instalar uma unidade 6ptica posteriormente.

5. Retire os dois parafusos que fixam a unidade dptica ao painel da unidade.

6. Empurre e faga deslizar a unidade dptica para fora através da parte frontal do computador.

4
1 | parafusos (2) 2| unidade optica
3| painel da unidade | 4 | conector SATA
5| cabo de dados 6| cabo de alimentagdo

7. Coloque a unidade 6ptica de parte num local seguro.

Substituir a unidade 6ptica

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire o parafuso da unidade dptica antiga e introduza-o na nova unidade optica.
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3. Desloque cuidadosamente a unidade dptica para o compartimento da unidade 6ptica através da parte frontal do computador.

4. Alinhe os quatro orificios dos parafusos na unidade éptica com os orificios dos parafusos no painel da unidade.

5. Volte a colocar os dois parafusos que fixam a unidade dptica ao painel da unidade.

6. Ligue os cabos de alimentagdo e de dados & unidade 6ptica (consulte Componentes da placa de sistema).

7. Volte a colocar a moldura frontal (consulte Voltar a colocar a moldura frontal).

8. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

9. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e ligue-os.

10. Consulte a documentagédo fornecida com a unidade para obter instrugdes sobre a instalagdo de software necessario ao funcionamento da unidade.

11. Verifique, na configuragdo do sistema, se foram efectuadas alteragdes a configuragdo da unidade (consulte Configuracdo do sistema).

leitor de cartoes multimédia

Retirar o leitor de cartéoes multimédia

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Retire a moldura frontal (consulte Retirar a moldura frontal).

4. Retire a unidade dptica (consulte Retirar a unidade 6ptica).

5. Remova a tampa superior (consulte Retirar a tampa superior).

6. Retire os dois parafusos que fixam o leitor de cartdes multimédia ao painel frontal. Os parafusos encontram-se por baixo do leitor de cartdes
multimédia.

7. Desligue o cabo do leitor de cartdes multimédia do conector da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

8. Deslize e remova o leitor de cartdes multimédia do computador conforme ilustrado.
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i

guias do leitor de cartdes multimédia (2)| 2 | ranhuras (2)

IN

leitor de cartdes multimédia

w

parafusos (2)

Substituir o leitor de cartéoes multimédia

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.
2. Faga deslizar cuidadosamente as guias do leitor de cartdes multimédia nas ranhuras do painel superior.

3. Volte a colocar os dois parafusos que fixam o leitor de cartdes multimédia ao painel frontal.

4. Ligue o cabo do leitor de cartdes multimédia ao conector da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

5. Volte a colocar a tampa superior (consulte Voltar a colocar a tampa superior).

6. Volte a colocar a unidade 6ptica (consulte Substituir a unidade dptica).

7. Volte a colocar a moldura frontal (consulte Voltar a colocar a moldura frontal).

8. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

9. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e, em seguida, ligue-os.

FlexDock

Retirar o FlexDock

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Retire a moldura frontal (consulte Retirar a moldura frontal).

4. Desligue o cabo USB do FlexDock do conector da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

5. Retire os dois parafusos que fixam o FlexDock ao painel da unidade.
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6. Faga deslizar o FlexDock para fora através da parte da frente do computador.

m NOTA: Se ndo estiver a substituir o FlexDock desta vez, volte a colocar o suporte de preenchimento (consulte Voltar a colocar o suporte de
preenchimento).

i

painel da unidade | 2 | parafusos (2)

w

FlexDock

IS

cabo USB do FlexDock

Substituir o FlexDock

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Se for a primeira vez que instala o FlexDock:

a.

Alinhe a ponta de uma chave de parafusos Phillips com a ranhura da chapa metalica de separagdo no painel frontal e rode a chave de parafusos
no sentido exterior para remover a chapa metdlica de separagdo.
b.

Retire o suporte de preenchimento na moldura frontal, se aplicavel (consulte Retirar o suporte de preenchimento).
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|1|chapa metalica de separagéo

3. Retire o FlexDock da embalagem.

4. Deslize cuidadosamente o FlexDock para dentro do compartimento do FlexDock através da parte frontal do computador.

5. Alinhe os orificios dos parafusos no FlexDock com os orificios dos parafusos no painel da unidade.

6. Volte a colocar os dois parafusos que fixam o FlexDock ao painel da unidade.

7. Ligue o cabo USB do FlexDock ao conector da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

8. Volte a colocar a moldura frontal (consulte Voltar a colocar a moldura frontal).

9. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

10. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e, em seguida, ligue-os.

Retirar o suporte de preenchimento

A AVISO: Para estar em conformidade com as normas FCC, é recomendavel que volte a colocar o suporte de preenchimento sempre que remover o
FlexDock ou a unidade éptica do computador.

1. Siga os procedimentos em Antes de comecgar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Retire a moldura frontal (consulte Retirar a moldura frontal).

4. Prima a patilha com cuidado conforme ilustrado para soltar o suporte de preenchimento da moldura frontal.

| 1 I suporte de preenchimentol 2| patilhal

Voltar a colocar o suporte de preenchimento

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.
2. Alinhe a patilha no suporte de preenchimento com a ranhura na moldura frontal.

3. Prima a patilha com cuidado e carregue no suporte de preenchimento para o fixar a moldura frontal.
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Volte a colocar a moldura frontal (consulte Voltar a colocar a moldura frontal).

Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e, em seguida, ligue-os.

Voltar & pagina do Indice



file:///C:/data/systems/studio8000/pt/SM/bezel.htm#wp1181929
file:///C:/data/systems/studio8000/pt/SM/cover_re.htm#wp1193653
file:///C:/data/systems/studio8000/pt/SM/index.htm

Voltar & pagina do Indice

Ventoinhas
Manual de Servigo Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Ventoinha do chassis

@ Conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador

A

A
A

A

ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagdes de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes

adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

ADVERTENCIA: Nio utilize o computador com nenhuma par ida (incluindo tampas do ¢ p dor, molduras, suportes de preenchimento,
encaixes do painel frontal, etc.).

AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

Ventoinha do chassis

Retirar a ventoinha do chassis

A

AVISO: Ndo toque nas laminas da ventoinha quando o retirar do chassis. Pode danificar a ventoinha.

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.
2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).
3. Desligue o cabo da ventoinha do chassis do conector da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).
4. Retire os quatro parafusos que fixam a ventoinha ao chassis.
5. Deslize e retire a ventoinha do chassis para fora do computador conforme ilustrado.

1 2

&
| 1 I parafusos (4) I 2 I ventoinha do chassisl

Voltar a colocar a ventoinha do chassis

1.

Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Alinhe os orificios dos parafusos na ventoinha do chassis com os orificios dos parafusos no chassis.
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3. Volte a colocar os quatro parafusos que fixam a ventoinha ao chassis.

Ligue o cabo da ventoinha do chassis ao conector da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

4.

5. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

Conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador

A_\. ADVERTENCIA: Apesar de existir uma protecgdo plastica, o conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador pode ficar muito quente
durante o funcionamento normal. Certifique-se de que o deixa arrefecer devidamente antes de lhe tocar.

A AVISO: O conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador constitui uma Gnica unidade. Ndo tente retirar a ventoinha separadamente.

Retirar o conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador

1. Siga os procedimentos em Antes de comecgar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

Desligue o cabo da ventoinha do processador do conector da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

Diagonalmente, desaperte os quatro parafusos integrados que fixam o conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador ao chassis.

A AVISO: Quando retirar o conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador, coloque-o voltado ao contrario ou de lado para evitar
danificar a interface térmica do dissipador de calor.

5. Retire o conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador do computador.

conector da placa de sistema| 2 [ conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador

i

w

parafusos integrados (4)

Substituir o conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.
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2. Limpe a massa térmica da parte inferior do dissipador de calor.

A AVISO: Certifique-se de que aplica nova massa térmica. A nova massa térmica é essencial para assegurar uma ligacdo térmica adequada, que
constitui um requisito para a obtengdo de um éptimo funci to do proc d

3. Aplique a nova massa térmica na parte superior do processador.

4. Alinhe os quatro parafusos integrados no conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador com os orificios dos parafusos na placa de
sistema.

Diagonalmente, aperte os quatro parafusos integrados que fixam o conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador ao chassis.

Ligue o cabo do conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador ao conector da placa de sistema (consulte Componentes da placa de
sistema).

7. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

8. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e ligue-os.

Voltar & pagina do fndice
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Painel USB frontal

Manual de Servigo Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar o painel USB frontal

@ Voltar a colocar o painel USB frontal

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagdes de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes

adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

/) ADVERTENCIA: Néo utilize o computador com nenhuma tampa r ida (incluind
encaixes do painel frontal, etc.).

tampas do computador, molduras, suportes de preenchimento,

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

Retirar o painel USB frontal

ﬂ NOTA: Anote o encaminhamento de todos os cabos quando os retirar, para que possa reencaminha-los correctamente ao instalar o novo painel USB
frontal.

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Retire a moldura frontal (consulte Retirar a moldura frontal).

A AVISO: Ao deslizar o painel USB frontal para fora do computador, tenha bastante cuidado. A falta de atengdo podera resultar em danos nos
conectores dos cabos e nos grampos de encaminhamento dos cabos.

4. Desligue os cabos do painel USB frontal dos conectores da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).
5. Retire o parafuso que fixa o painel USB frontal ao painel frontal.
6.

Deslize o painel USB frontal para baixo para soltar os grampos do painel frontal e puxe-o para fora.

[N

ranhura do grampo do painel USB frontal | 2 | painel USB frontal

w

parafuso
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Voltar a colocar o painel USB frontal

A AVISO: Tome todo o cuidado para nao danificar os conectores dos cabos e os grampos de encaminhamento dos cabos quando deslizar o painel
USB frontal para dentro do encaixe do grampo do painel USB frontal.

1. Siga os procedimentos em Antes de comecgar.
2. Alinhe e deslize o grampo do painel USB frontal na ranhura do respectivo grampo.
3. Volte a colocar o parafuso que fixa o painel USB frontal ao painel frontal.

4. Ligue os cabos do painel USB frontal aos conectores da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

5. Volte a colocar a moldura frontal (consulte Voltar a colocar a moldura frontal).

6. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

7. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e ligue-os.

Voltar & pégina do fndice
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Suporte da placa grafica

Manual de Servico Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar o suporte da placa gréafica

@ Voltar a colocar o suporte da placa gréafica

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagdes de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes

adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

/) ADVERTENCIA: Nio utilize o computador com nenhuma ida (incluindo t

par pas do ¢ p dor, molduras, suportes de preenchimento,
encaixes do painel frontal, etc.).

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

Retirar o suporte da placa grafica

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Retire os dois parafusos que fixam o suporte da placa grafica ao painel da unidade.

Rode o suporte da placa gréfica para cima e retire-o levantando-o da ranhura do grampo de dobradiga.

N

ranhura do grampo de dobradiga| 2| grampo de dobradica

w

parafusos (2)

»

suporte da placa gréfica

5. Coloque o suporte da placa gréfica de parte, num local seguro.

Voltar a colocar o suporte da placa grafica

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

Alinhe e introduza o grampo de dobradiga no suporte da placa grafica na respectiva ranhura no chassis.

3. Rode o suporte da placa grafica para baixo.
Volte a colocar os dois parafusos que fixam o suporte da placa grafica ao painel da unidade.

Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).
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Moddulo(s) de memoria
Manual de Servico Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar o(s) médulo(s) de meméria
@ Voltar a colocar o(s) médulo(s) de meméria

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagdes de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes

adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: Nio utilize o computador com nenhuma tampa removida (incluindo tampas do computador, molduras, suportes de preenchimento,
encaixes do painel frontal, etc.).

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndo
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

Retirar o(s) médulo(s) de meméria

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).
3. Localize o(s) médulo(s) de meméria na placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).
4. Pressione o gancho de fixagdo em cada uma das extremidades do conector do médulo de meméria.

|1 Iconector do médulo de meméria |2 Igancho de fixagdo

5. Segure o mddulo de memoria e puxe-o para cima.

Se for dificil remover o mddulo de memdria, mova-o cuidadosamente para tras e para a frente para o remover do conector.

Voltar a colocar o(s) modulo(s) de memoria

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Pressione o gancho de fixagdo em cada uma das extremidades do conector do médulo de meméria.

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparagées no seu computador. Os danos causados por intervengdes nao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

A AVISO: Nao instale médulos de memaéria ECC.

A AVISO: Se retirar o(s) médulo(s) de memoéria original(ais) do computador durante uma actualizagdo de meméria, mantenha-o(s) separado(s)
do(s) médulo(s) de meméria novo(s) que podera eventualmente ter, mesmo que o(s) tenha adquirido na Dell™. Se for possivel, ndo associe um

moédulo de memoéria original a um médulo de meméria novo. Caso contrario, o computador pode néao iniciar correctamente. As configuragoes de
memoria recomendadas sdo:

Médulo(s) de 6ria compativel(is) i lado(s) nos conectores DIMM 1 e 2 e outro(s) médulo(s) de meméria compativel(is) instalado(s) nos
conectores DIMM 3 e 4.
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mddulos de memoéria compativeis |2 | mddulos de memdéria compativeis
nos conectores DIMM 3 e 4 nos conectores DIMM 1 e 2
(ganchos de fixagdo pretos) (ganchos de fixagdo brancos)

N

3. Alinhe o entalhe na parte inferior do mddulo de meméria com a patilha no conector.

1 cortes (2) 2 patilha

3 entalhe 4 modulo de memoéria

A AVISO: Para evitar danificar o médulo de memodria, prima-o directamente para baixo em direc¢do ao conector, enquanto aplica uma forga igual
em cada uma das extremidades do médulo de oria.

4. Introduza o médulo de memdria no conector até o mddulo encaixar no devido lugar.

Se introduzir o médulo de meméria correctamente, os ganchos de fixagdo encaixam nos cortes em cada um das extremidades do mddulo de memoria.

|1 Icortes 2) |2 I grampo de retengdo (colocado na respectiva posigdo)

5. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

6. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e, em seguida, ligue-os.

Se for apresentada uma mensagem com a indicagdo de que o tamanho da memdria foi alterado, prima <F1> para continuar.

7. Inicie a sess@o no seu computador.


file:///C:/data/systems/studio8000/pt/SM/cover_re.htm#wp1193653

8. Clique com o botdo direito do rato no icone O meu computador no ambiente de trabalho do Microsoft®windows® e cligue em Propriedades.
9. Cligue no separador Geral.

10. Para verificar se a memoria esta instalada correctamente, verifique a quantidade de memdria (RAM) listada.

Voltar & pégina do fndice
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Fonte de alimentacao

Manual de Servigo Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar a fonte de alimentacéo

@ Voltar a colocar a fonte de alimentacéo

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagbées de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes

adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: Nio utilize o computador com nenhuma par ida (incluindo tampas do ¢ p dor, molduras, suportes de preenchimento,
encaixes do painel frontal, etc.).

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

Retirar a fonte de alimentacao

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

Desligue os cabos de alimentagdo DC da placa de sistema e das unidades (consulte Componentes da placa de sistema).

4. Retire todos os cabos do grampo de fixagdo do lado da fonte de alimentagdo.
5. Retire os quatro parafusos que ligam a fonte de alimentagdo ao chassis.

6. Prima o grampo da fonte de alimentagdo para a soltar do chassis.

-

parafusos (4)

N

chassis

w
IS

fonte de alimentagdo cabo

o

grampo da fonte de alimentag&o

Voltar a colocar a fonte de alimentacgao

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.
2. Alinhe os orificios dos parafusos na fonte de alimentag&o com os orificios dos parafusos no chassis.

& ADVERTENCIA: Se nio voltar a colocar e apertar todos os parafusos, pode provocar choques eléctricos, uma vez que estes parafusos constituem
uma parte fundamental da ligagdo a terra do sistema.
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3. Volte a colocar os quatro parafusos que ligam a fonte de alimentagdo ao chassis.

4. Ligue os cabos de alimentagdo DC a placa de sistema e as unidades (consulte Componentes da placa de sistema).

5. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

6. Verifique o interruptor de selecgdo de tensdo (se aplicavel) para se certificar de que esta seleccionada a tensdo correcta.

7. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e ligue-os.

Voltar & pégina do fndice
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Mddulo do botao de alimentacao

Manual de Servigo Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar o médulo do bot&o de alimentagéo

@ Voltar a colocar 0 mddulo do bot&o de alimentagéo

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagbées de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes

adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: Nio utilize o computador com nenhuma par ida (incluindo tampas do ¢ p dor, molduras, suportes de preenchimento,
encaixes do painel frontal, etc.).

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

Retirar o moédulo do botao de alimentacgao

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Retire a moldura frontal (consulte Retirar a moldura frontal).

4. Retire a unidade dptica (consulte Retirar a unidade 6ptica).

5. Remova a tampa superior (consulte Retirar a tampa superior).
6. Desligue o cabo do mddulo do bot&do de alimentagdo do conector FP1 da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).
7.

Prima as patilhas do mddulo do botdo de alimentagdo para as soltar do painel superior e levante o médulo do bot&o de alimentagdo.

-

cabos |2|mddulo do botdo de alimentagdo

w

ranhura| 4| patilhas do botdo de alimentagdo (4)

8. Coloque o modulo do botdo de alimentagdo de lado, num local seguro.

Voltar a colocar o médulo do botao de alimentacao

1. Siga os procedimentos em Antes de comecgar.
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2. Alinhe e carregue nas patilhas do mddulo do bot&do de alimentagdo para as encaixar nas ranhuras no painel superior.

3. Ligue o cabo do mddulo do botdo de alimentagdo ao conector FP1 da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

4. Volte a colocar a tampa superior (consulte Voltar a colocar a tampa superior).

5. Volte a colocar a unidade 6ptica (consulte Substituir a unidade dptica).

6. Volte a colocar a moldura frontal (consulte Voltar a colocar a moldura frontal).

7. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

8. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e ligue-os.

Voltar & pégina do fndice
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Placa de sistema
Manual de Servigco Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar a placa de sistema
@ Voltar a colocar a placa de sistema

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagdes de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: Nio utilize o computador com nenhuma par ida (incluindo tampas do ¢ p dor, molduras, suportes de preenchimento,
encaixes do painel frontal, etc.).

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

Retirar a placa de sistema

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Retire quaisquer placas PCI e PCI Express, se existirem (consulte Retirar as placas PCl e PCI Express).

Retire o conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador (consulteRetirar o conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador).

5. Retire o processador (consulte Retirar o processador).

6. Retire os mddulos de memoria (consulte Retirar o(s) médulo(s) de memdria) e anote qual o médulo de meméria que remove de cada ranhura DIMM para
que possa instalar os modulos de memoria na mesma ranhura depois de substituir a placa de sistema.

Desligue todos os cabos ligados a placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema). Anote o encaminhamento de todos os cabos a
medida que os remove, para que possa reencaminhé-los correctamente ao instalar a nova placa de sistema.

8. Retire os oito parafusos que fixam a placa de sistema ao chassis.

@ @ @
e @ @
L]
| o
7]
12

| 1 I parafusos (8) I 2| placa de sistema
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9. Levante a placa de sistema e retire-a.

10. Compare a placa de sistema que acabou de remover com a placa de sistema de substituigdo para se certificar de que s&o idénticas.

ﬂ NOTA: Alguns componentes e conectores na placa de sistema de substituicdo podem estar em diferentes localizages relativamente aos
componentes e conectores na placa de sistema existente.

ﬂ NOTA: As definigdes do jumper na placa de sistema de substituigdo vém predefinidas.

Voltar a colocar a placa de sistema

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.
2. Alinhe cuidadosamente a placa de sistema no chassis e deslize-a em direcgdo a parte posterior do computador.
3. Volte a colocar os oito parafusos que fixam a placa de sistema ao chassis.

4. Ligue os cabos que desligou da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

5. Volte a colocar o processador (consulte Substituir o processador).

6. Volte a colocar o conjunto da ventoinha e dissipador de calor do processador (consulteSubstituir o conjunto da ventoinha e dissipador de calor do

processador).

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

A AVISO: Certifique-se de que o conjunto do dissipador de calor esta correctamente instalado e fixo.

7. Volte a colocar os mddulos de meméria (consulte Voltar a colocar o(s) médulo(s) de memdria).

8. Volte a colocar quaisquer placas PCI e PCI Express na placa de sistema, conforme necessario (consulte Substituir as placas PCl e PCl Express).

9. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).
10. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e ligue-os.
11. Actualize o BIOS de sistema, conforme necessario.

ﬂ NOTA: Para obter mais informagdes sobre a actualizagdo do sistema BIOS, consulte Actualizar o BIOS.

Voltar & pégina do fndice
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Configuracao do sistema

Manual de Servico Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Descricdo geral

@ Repor palavras-passe esquecidas
@ Repor definicdes do CMOS

@ Actualizar 0 BIOS

Descricao geral
Utilize a configuragdo do sistema para:

1 Alterar as informagdes de configuragdo do sistema depois de adicionar, alterar ou remover qualquer hardware no seu computador.
1 Definir ou alterar uma opgdo seleccionavel pelo utilizador, tal como a palavra-passe do utilizador

1 Ler a quantidade de memdria actual ou definir o tipo de unidade de disco rigido instalado.

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengées ndao
autorizadas pela Dell™ nao sdo abrangidos pela garantia.

A AVISO: N&o altere as definicbes deste programa, excepto se for um utilizador de computadores com muita experiéncia. Certas alteragbes podem
fazer com que o computador nao funcione correctamente.

ﬂ NOTA: Antes de alterar a configuragdo do sistema, recomenda-se que anote as informagdes do ecrd de configuragdo do sistema para referéncia futura.

Entrar na configuracao do sistema
1. Ligue (ou reinicie) o computador.

2. Quando o logétipo azul da DELL™ for apresentado, aguarde até surgir a solicitagdo de comando F2 e, em seguida, prima <F2> imediatamente.

ﬂ NOTA: A solicitagdo de comando F2 indica que o teclado foi iniciado. Esta solicitagdo de comando pode surgir de forma muito rapida e, por isso,
deve aguardar atentamente até que esta surja e, em seguida, prima <F2>. Se premir <F2> antes da solicitagdo de comando, essa acgdo ndo terd
qualquer efeito. Se esperar demasiado tempo e o logétipo do sistema operativo for apresentado, continue a aguardar até visualizar o ambiente
de trabalho do Microsoft® Windows®. Em seguida, encerre o computador (consulte Desligar o computador) e tente novamente.

Ecras de configuracdo do sistema

O ecra de configuracdo do sistema apresenta informagdes de configuragdo actuais ou variaveis para o computador. As informagdes no ecra estdo divididas em
trés dreas: a lista de opcBes, o campo das opgdes activadas e as funcdes das teclas.

Menu — Surge no topo da janela de configuragdo do sistema. Este campo fornece um menu para aceder as opgdes de configuragdo do sistema. Prima as

teclas de seta para cima e para baixo para navegar. Quando uma opgdo de menu estiver realgada, a Options List (Lista de opgdes) lista as opgbes que
definem o hardware instalado no computador.

Options List (Lista de opgdes) — Surge no lado | Options Field (Campo das opgdes) — Surge no lado direito da Help (Ajuda) — Surge no lado
esquerdo da janela de configuragdo do Options List (Lista de Opgdes) e contém informagdes sobre cada direito da janela de configuragdo do
sistema. O campo lista fungdes que definem a opgdo listada na Options List (Lista de opcGes). Neste campo, pode | sistema e contém informagdes de
configuragdo do computador, incluindo o visualizar informag8es sobre o seu computador e alterar as suas ajuda sobre a opgédo seleccionada
hardware instalado, a conservagdo de energia | definigdes actuais. Prima <Enter> parar alterar as suas definigdes em Options List (Lista de opgdes).
e as fungdes de seguranca. actuais. Prima <ESC> para regressar a Options List (Lista de

Percorra a lista com as teclas de seta para cima | opgdes).
e para baixo. Quando uma opgdo se encontrar
realgada, o Options Field (Campo das opgoes)
apresenta as definigdes actuais e disponiveis
das opgdes. o . .
NOTA: Nem todas as definigdes listadas em Options Field (Campo
das opgdes) sdo variaveis.

Key Functions (Fungdes das teclas) — Surge por baixo de Options Field (Campo das opgOes) e lista as teclas e as respectivas fungdes dentro do campo de
configuragdo do sistema activo.

Opcoes de configuracao do sistema

ﬂ NOTA: Os itens incluidos nesta tabela podem variar consoante o seu computador e os dispositivos instalados.

System Info (Informagdes do sistema)

BIOS Info (Informagdes sobre SATA) Apresenta o nimero de versdo do BIOS e a informagdo da data

System (Si st enm) Apresenta o nimero do modelo do sistema
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Asset Tag (Etiqueta de inventario)

Apresenta a etiqueta de identificagdo do computador, se existir

Service Tag (Etiqueta de servigo)

Apresenta a etiqueta de servigo do computador

Processor Type (Tipo de processador)

Apresenta o tipo de processador

Processor Cache L2 (Cache L3 do processador)

Apresenta o tamanho da cache L2 do processador

Processor Cache L3 (Cache L2 do processador)

Apresenta o tamanho da cache L3 do processador

Memory Installed (Meméria instalada)

Indica a quantidade de meméria instalada em MB

Memory Available (Meméria disponivel)

Indica a quantidade de memdria disponivel em MB

Memory Speed (Velocidade da meméria)

Indica a velocidade da meméria em MHz

Memory Technology (Tecnologia de meméria)

Indica a tecnologia de memoria; DDR3

Standard CMOS Features (Fungées CMOS padrao)

System Tine (Hora do sistemm)

Apresenta a hora actual no formato hh:mm:ss

System Date (Data do sistema)

Apresenta a data actual no formato mm:dd:aa

SATAL Apresenta a unidade SATAL integrada no computador
SATA2 Apresenta a unidade SATA2 integrada no computador
SATA3 Apresenta a unidade SATA3 integrada no computador.
SATA4 Apresenta a unidade SATA4 integrada no computador
eSATA Apresenta a unidade eSATA integrada no computador

Fungdes avancadas do BIOS

CPU Feature (Fungdo do CPU)

1 Hyper-Threading — Enabled (Activado) ou Disabled (Desactivado) ("Enabled" por predefinigdo)
1 Intel SpeedStep™ Tech — Enabled (Activado) ou Disabled (Desactivado) ("Enabled" por
predefinigdo)

Intel® C-STATE Tech — Enabled (Activado) ou Disabled (Desactivado) ("Enabled"” por
predefinic&o)

Intel® Virtualization Tech (Tecnologia de virtualizagdo da Intel) — Enabled (Activado) ou
Disabled (Desactivado) ("Enabled" por predefinigédo)

Limit CPUID Value (Valor limite de CPUID) — Enabled (Activado) ou Disabled (Desactivado)
("Disabled" por predefinigdo)

Execute Disable Bit — Enabled (Activado) ou Disabled (Desactivado) (“"Enabled" por
predefinigdo)

Multiple CPU Core — All (Tudo) ou 1 ou 2 ("All" por predefinigdo)

USB Device Setting (Definicdo do dispositivo

UsB)

1 USB Controller (Controlador USB) — Enabled (Activado) ou Disabled (Desactivado) ("Enabled"”
por predefinigdo)

1 USB Operation Mode (Modo de funcionamento USB) — High Speed (Alta velocidade); Full/Low
Speed (Velocidade maxima/baixa) ("High Speed" por predefinigdo)

Fungdes avangadas do chipset

Onboard Audio Controller
i ncor por ado)

(Controlador de &audio

Enabled (Activado) ou Disabled (Desactivado) (Enabled por predefinigdo)

SATA Mbde (Mbdo SATA)

IDE; RAID (IDE por predefinicdo)

Onboard LAN Control | er

Enabled (Activado) ou Disabled (Desactivado) (Enabled por predefinigdo)

Onboard LAN Boot ROM (ROM de arranque da LAN
i ncor por ada)

Enabled (Activado) ou Disabled (Desactivado) (Disabled por predefinigdo)

1394 Controller (Control ador 1394)

Enabled (Activado) ou Disabled (Desactivado) (Enabled por predefinigéo)

Configuragao dos dispositivos de arranque

Boot Settings Configuration
defini¢des de arrangque)

(Configuracdo das

Configura as definigdes durante o arranque do sistema.

Hard Disk Boot Priority (Prioridade de arranque
das unidades de disco rigido)

Define a prioridade de arranque das unidades de disco rigido. Os itens visualizados sdo actualizados
de forma dinédmica, de acordo com as unidades de disco rigido detectadas

First Boot Device (Prineiro dispositivo de
arranque)

Especifica a sequéncia de arranque a partir dos dispositivos disponiveis

Removable (Amovivel); CD/DVD; Hard Drive (Unidade de disco rigido); Disabled (Desactivado)
("Removable" por predefinigdo)

Second Boot Device (Segundo dispositivo de
arranque)

Especifica a sequéncia de arranque a partir dos dispositivos disponiveis

Removable (Amovivel); CD/DVD; Hard Drive (Unidade de disco rigido); Disabled (Desactivado) (CD/DVD
por predefinigdo)

Third Boot Device (Terceiro dispositivo de
arranque)

Especifica a sequéncia de arranque a partir dos dispositivos disponiveis

Removable (Amovivel); CD/DVD; Hard Drive (Unidade de disco rigido); Disabled (Desactivado) ("Hard
Drive" por predefinigdo).

Boot Qther Device (Arranque de outro
di sposi tivo)

No (N&o); Yes (Sim) (Yes por predefinigdo)




Power Management Setup (Configuragao da
gestao de energia)

ACPI Suspend Type (Tipo de suspensdo ACPI)

Especifica o tipo de suspensdo ACPI. A predefinigdo é S3

Remote Wake Up (Activacdo remota)

Esta opgéo liga o computador quando tenta aceder ao computador através da LAN (Activada por
predefinigdo)

AC Recovery (Recuperagdo de CA)

Especifica o comportamento do computador apds a recuperagéo de uma falha de energia (Desligada
por predefinigdo)

On (Ligado) — O computador é ligado depois de recuperar de uma falha de energia

Off (Desligado) — O computador permanece desligado.

Last (Ultimo) — O computador regressa ao estado de energia em que se encontrava antes da
falha de energia

Auto Power On (Ligar automaticamente)

Permite-lhe definir um alarme para ligar o computador automaticamente

Auto Power On Date (Data para ligar
aut omat i canent e)

Permite-lhe definir uma data para ligar o computador automaticamente

Auto Power On Tinme (Hora para |igar
aut omat i canent e)

Permite-lhe definir uma hora para ligar o computador automaticamente

BIOS Security Features (Fungdes de seguranga do
BI10OS)

Super vi sor Password (Pal avra-passe do
super vi sor)

Estado do supervisor instalado.

User Password (Pal avra-passe do utilizador)

Estado do utilizador instalado

Set Supervisor Password (Definir pal avra-passe
do supervi sor)

Permite definir a palavra-passe pretendida do supervisor

User Access Level
utilizador)

(Nivel de acesso do

Permite alterar o nivel de acesso dos utilizadores apenas se a palavra-passe do supervisor estiver
definida

Set User Password (Definir palavra-passe do
utilizador)

Permite definir as palavras-passe pretendidas do utilizador apenas se a palavra-passe do supervisor
estiver definida

Password Check (Verificacdo da palavra- passe)

Setup (Configurar); Always (Sempre) ("Setup" por predefinigdo). Esta opgdo s6 esta disponivel se a
palavra-passe do supervisor estiver definida

Exit (Sair)

Exit Options (Opc¢des de saida)

Fornece opgdes para Load Default (Carregar valores predefinidos), Save and Exit Setup (Guardar e
sair da configuragdo) e Exit Without Saving (Sair sem guardar)

Sequéncia de arranque

Esta fungdo permite-lhe alterar a sequéncia de arranque dos dispositivos.

Opgcoes de arranque

1 Hard Drive (Unidade de disco rigido) - O computador tenta iniciar a partir da unidade de disco rigido principal. Se ndo existir nenhum sistema operativo
na unidade, o computador cria uma mensagem de erro.

1 CD/DVD Drive (Unidade de CD/DVD) - O computador tenta iniciar a partir da unidade de CD. Se n&o existir nenhum CD/DVD na unidade ou se o
CD/DVD ndo possuir um sistema operativo, o computador cria uma mensagem de erro.

1 USB Flash Device (Dispositivo flash USB) - Introduza o dispositivo de memdria numa porta USB e reinicie o computador. Quando F12 = Boot Menu
aparece no ecrd, prima <F12>. O BIOS detecta o dispositivo e adiciona a opgdo USB flash ao menu de arranque.

NOTA: O arranque a partir de um dispositivo USB sé podera ser feito se este for um dispositivo de arranque. Para se certificar de que se trata de um
dispositivo de arranque, consulte a documentagdo correspondente.

Alterar a sequéncia de arranque para o arranque actual

Pode utilizar esta fungdo para alterar a sequéncia de arranque actual, por exemplo, iniciar a partir da unidade de CD/DVD para executar o Dell Diagnostics no
disco Drivers and Utilities (Controladores e utilitarios). Apds a conclus&o dos testes de diagndstico, a sequéncia de arranque é restaurada.

1. Se o arranque estiver ser feito a partir de um dispositivo USB, ligue o dispositivo USB a um conector USB.

2. Ligue (ou reinicie) o computador.

3. Quando F2 = Setup,

F12 = Boot Menu aparece no ecrd, prima <F12>.

Se esperar demasiado tempo e o logdtipo do sistema operativo for apresentado, continue a aguardar até visualizar o ambiente de trabalho do




Microsoft® Windows®. Em seguida, encerre o computador e tente novamente.

E apresentado o Boot Device Menu (Menu dos dispositivos de arranque), enumerando todos os dispositivos de arranque disponiveis. Junto a cada
dispositivo é apresentado um nimero.

No Boot Device Menu (Menu do dispositivo de arranque), seleccione o dispositivo a partir do qual pretende iniciar.

Por exemplo, se o arranque estiver a ser efectuado a partir de um dispositivo de armazenamento USB, realce USB Flash Device (Dispositivo flash USB)
e prima <Enter>.

NOTA: O arranque a partir de um dispositivo USB sé podera ser feito se este for um dispositivo de arranque. Para garantir que o dispositivo é iniciavel,
consulte a documentagdo correspondente.

Alterar a sequéncia de arranque para futuros arranques

Entre na configuragd@o do sistema (consulte Entrar na configuracdo do sistema).

Utilize as teclas de seta para realgar a opgdo de menu Boot Device Configuration (Configuragdo dos dispositivos de arranque) e pressione <Enter>
para aceder ao menu.

ﬁ NOTA: Anote a sua sequéncia de arranque actual, caso pretenda recupera-la.

Prima as teclas de seta para cima e para baixo para percorrer a lista de dispositivos.

Prima mais (+) ou menos (-) para alterar a prioridade de arranque do dispositivo.

Repor palavras-passe esquecidas

A
A

ADVERTENCIA: Antes de iniciar qualquer um dos procedimentos descritos nesta seccdo, siga as instrugdes de segurancga fornecidas com o
computador.

ADVERTENCIA: O computador deve ser desligado da tomada eléctrica para limpar a definigdo da palavra-passe.

Siga os procedimentos em Antes de comecar.

Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

Localize o jumper de reposigdo de palavra-passe de 3 pinos (PSWD1) na placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

Remova a ficha do jumper de 2 pinos dos pinos 2 e 3 e fixe-a nos pinos 1 e 2.

Ligue o sistema para repor a palavra-passe.

Desligue o computador e retire das tomadas eléctricas os cabos do computador e de todos os dispositivos ligados.

Remova a ficha do jumper de 2 pinos dos pinos 1 e 2 e volte a coloca-la nos pinos 2 e 3 para activar a fungédo de palavra-passe.
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8. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

9. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e ligue-os.

Repor definicdes do CMOS

& ADVERTENCIA: Antes de iniciar qualquer um dos procedimentos descritos nesta seccio, siga as instrucées de seguranca fornecidas com o
computador.

& ADVERTENCIA: O computador deve ser desligado da tomada eléctrica para repor a definicio do CMOS.

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Localize o jumper de 3 pinos do CMOS (CLR_CMOS1) na placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

4. Remova a ficha do jumper de 2 pinos dos pinos 2 e 3 e fixe-a nos pinos 1 e 2.

5. Aguarde durante aproximadamente cinco segundos para limpar a definigdo do CMOS.

6. Remova a ficha do jumper de 1 pino dos pinos 1 e 2 e fixe-a nos pinos 2 e 3.

7. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

8. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e ligue-os.

Actualizar o BIOS

1. Ligue o computador.

2. Va ao site de Suporte da Dell em support.dell.com.

3. Clique em Drivers & Downloads (Controladores e transferéncias)— Select Model (Seleccionar modelo).
4. Seleccione o tipo de produto na lista Select Your Product Family (Seleccionar familia de produtos).

5. Seleccione a gama de produtos na lista Select Your Product Line (Seleccionar linha de produtos).

6. Seleccione o numero do modelo do produto na lista Select Your Product Model (Seleccionar modelo do produto).

ﬂ NOTA: Se tiver seleccionado um modelo diferente e quiser recomegcar, clique em Start Over (Recomegar) no canto superior direito do menu.
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10.

11.

12.

Cliqgue em Confirm (Confirmar).

Irad aparecer uma lista de resultados no ecra. Clique em BIOS.

Cliqgue em Download Now (Transferir agora) para transferir o ficheiro mais recente do BIOS. A janela File Download (Transferéncia de ficheiro) é
apresentada.

Clique em Save (Guardar) para guardar o ficheiro no ambiente de trabalho. O ficheiro serd guardado no seu ambiente de trabalho.

Clique em Close (Fechar) quando a janela Download Complete (Transferéncia concluida) for apresentada. O icone do ficheiro aparecerd no seu
ambiente de trabalho com o mesmo titulo do ficheiro de actualizagdo do BIOS transferido anteriormente.

Clique duas vezes no icone do ficheiro que estd no ambiente de trabalho e siga as instrugdes apresentadas no ecra.

Voltar & pégina do fndice
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Descricao geral técnica

Manual de Servigco Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Vvista interna do computador

@ Componentes da placa de sistema

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagdes de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

Vista interna do computador

1| moldura frontal 2 | FlexDock

3| unidade de disco rigido secundaria |4 |unidade de disco rigido principal
5| suporte da placa grafica 6 | placa de sistema

7 | grampo de fixagdo da placa 8 |fonte de alimentagdo

9| unidade 6ptica principal 10 | unidade éptica secundaria

Componentes da placa de sistema
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1 | conector de alimentagdo (PWR2)| 2 |encaixe do processador
3 | conector da ventoinha do 4 | conector do moédulo de memoéria
processador (CPU_FAN1) (DIMM3)
5 | conector do médulo de meméria | 6 | Conector do médulo de meméria
(DIMM1) (DIMM4)
7 | conector do médulo de memdria | 8 | conector de alimentagdo principal
(DIMM2) (PWR1)
9 |ligagdo em ponte de reposicdo | 10| ligagdo em ponte de reposigao de
CMOS1 (CLR_CMOS) palavra-passe (PSWD1)
11| conector SATA (SATAL) 12| conector SATA (SATA2)
13| conector do botdo de 14| conector SATA (SATA4)
alimentagdo (FP1)
15| conector USB do painel frontal 16 | conector USB do painel frontal
(F_USB1) (F_USB2)
17 | conector SATA (SATA3) 18| conector USB do painel frontal
(F_USB3)
19 | conector USB do painel frontal 20 | conector USB do painel frontal
(F_USB4) (F_USB5)
21| conector S/PDIF (SPDIF_OUT2) 22| conector de dudio do painel frontal
(F_AUDIO1)
23| ranhura para placa PCI (PCI1) 24| ranhura para placa PCI Express x1
(PCI-EX1_1)
25| encaixe da bateria (BAT1) 26 | ranhura para placa PCI Express x1
(PCI-EX1_2)
27| ranhura para placa PCI Express | 28| conector da ventoinha do chassis
x16 (PCI-E1_16X1) (sys_fanl)

Voltar & pégina do fndice
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Manual de Servico Dell™ Studio XPS™ 8000

ﬁ NOTA: Uma NOTA fornece informagdes importantes para ajudar a utilizar melhor o computador.
A AVISO: Um AVISO indica potenciais danos do hardware ou perda de dados e explica como evitar o problema.

/N ADVERTENCIA: Uma ADVERTENCIA alerta para a possibilidade de danos materiais, ferimentos pessoais ou morte.

As infor o i neste d estdo sujei a alteragbes sem aviso prévio.
© 2009 Dell Inc. Todos os direitos reservados.

A reprodugdo destes materiais, sob qualquer forma, sem a autorizagdo por escrito da Dell Inc. é estritamente proibida.

Marcas comerciais utilizadas neste texto: Dell, o logétipo DELL e Studio XPS sdo marcas comerciais da Dell Inc.; Intel e Intel SpeedStep sdo marcas comerciais ou marcas registadas

da Intel Corporation nos EUA e noutros paises; Microsoft, Windows e Windows Vista e o log6tipo do bot&o iniciar do Windows Vista sdo marcas comerciais ou marcas registadas da
Microsoft Corporation nos Estados Unidos e/ou noutros paises.

Neste documento podem ser mencionadas outras marcas comerciais e marcas que se referem as entidades que reinvocam as marcas ou os nomes dos seus produtos. A Dell Inc.
declara que ndo tem interesse de propriedade sobre marcas e nomes de terceiros.

Agosto de 2009 Rev. AOO
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Tampa superior
Manual de Servigo Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar a tampa superior

@ voltar a colocar a tampa superior

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagbées de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes

adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: Nio utilize o computador com nenhuma par ida (incluindo tampas do ¢ p dor, molduras, suportes de preenchimento,
encaixes do painel frontal, etc.).

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

Retirar a tampa superior

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Retire a moldura frontal (consulte Retirar a moldura frontal).
4. Retire a unidade dptica (consulte Retirar a unidade 6ptica).

Puxe a patilha de desbloqueio e faga deslizar a tampa superior em direcgdo a parte frontal do computador para soltar as patilhas da tampa superior das
ranhuras no painel superior.

6. Retire a tampa superior do painel superior.

1 | patilhas da tampa superior 2 |ranhuras

3 | patilha de desbloqueio 4 | painel superior

5 | tampa superior

7. Coloque a tampa superior de parte num local seguro.

Voltar a colocar a tampa superior
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1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Alinhe as patilhas na tampa superior com as ranhuras no painel superior.

3. Prima e faga deslizar a tampa superior em direcgdo a parte traseira do computador, até encaixar no sitio.

4. Volte a colocar a unidade 6ptica (consulte Substituir a unidade 6ptica).

5. Volte a colocar a moldura frontal (consulte Voltar a colocar a moldura frontal).

6. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

Voltar & pégina do fndice
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Painel de E/S superior
Manual de Servigo Dell™ Studio XPS™ 8000

@ Retirar o painel de E/S superior

@ Voltar a colocar o painel de E/S superior

& ADVERTENCIA: Antes de trabalhar no interior do computador, leia as informagdes de seguranga fornecidas com o mesmo. Para obter informagdes
adicionais sobre os melhores procedimentos de seguranga, consulte a pagina inicial da conformidade de regulamentos em
www.dell.com/regulatory_compliance.

& ADVERTENCIA: Para evitar choques eléctricos, desligue sempre o computador da tomada eléctrica antes de remover a tampa.

& ADVERTENCIA: Nio utilize o computador com nenhuma par ida (incluindo tampas do ¢ p dor, molduras, suportes de preenchimento,
encaixes do painel frontal, etc.).

A AVISO: Apenas um técnico qualificado e especializado deve efectuar reparacées no seu computador. Os danos causados por intervengdes ndao
autorizadas pela Dell™ ndo sdo abrangidos pela garantia.

Retirar o painel de E/S superior

ﬂ NOTA: Anote o encaminhamento de todos os cabos quando os remover, para que possa reencaminha-los correctamente ao instalar o novo painel de
E/S superior.

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.

2. Retire a tampa do computador (consulte Retirar a tampa do computador).

3. Retire a moldura frontal (consulte Retirar a moldura frontal).
4. Retire a unidade éptica (consulte Retirar a unidade dptica).
5. Remova a tampa superior (consulte Retirar a tampa superior).

Desligue os cabos do painel de E/S superior dos conectores F_USB3 e F_AUDIO1 da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

7. Retire os dois parafusos que fixam o painel de E/S superior ao painel superior.

2
3
f‘a‘i\
parafusos (2) 2 painel de E/S superior

painel superior

8. Retire cuidadosamente o painel de E/S superior do computador.
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Voltar a colocar o painel de E/S superior

1. Siga os procedimentos em Antes de comecar.
2. Alinhe os orificios dos parafusos no painel de E/S superior com os orificios dos parafusos no painel superior.
3. Volte a colocar os dois parafusos que fixam o painel de E/S superior ao painel superior.

4. Ligue os cabos do painel de E/S superior aos conectores F_USB3 e F_AUDIO1 da placa de sistema (consulte Componentes da placa de sistema).

5. Volte a colocar a tampa superior (consulte Voltar a colocar a tampa superior).

6. Volte a colocar a unidade Optica (consulte Substituir a unidade déptica).

7. Volte a colocar a moldura frontal (consulte Voltar a colocar a moldura frontal).

8. Volte a colocar a tampa do computador (consulte Voltar a colocar a tampa do computador).

9. Ligue o computador e os dispositivos as tomadas eléctricas e ligue-os.

Voltar & pégina do fndice
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